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東急不動産株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役社⻑：⼤隈 郁仁）、USEN-NEXT GROUPの株式会社 USEN（本
社：東京都品川区、代表取締役社⻑：⽥村 公正）、⼤妻⼥⼦⼤学（所在地：東京都千代⽥区、学⻑：伊藤 正直）は、東急不
動産が展開するシェアオフィス「ビジネスエアポート」にて、シェアオフィス利⽤者の⼼理的調査に基づく BGM プログラムの制作に向けた共同研
究を開始しました。ビジネスエアポート内での BGM の研究は初の実施で、USEN や⼤妻⼥⼦⼤学としても、シェアオフィスでの研究の実施
は初めてとなります。 

 
＜研究内容＞ 

シェアオフィス「ビジネスエアポート」六本⽊店および丸の内店の利⽤者を対象に、業種や職種といった個⼈属性をはじめ、店舗内に設定さ
れた各エリアでどのような気分で過ごしたいのか、時間帯別のオフィスの理想的なイメージ、さらにはファッションについての嗜好等を問うアンケー
ト調査を実施します。このアンケートで得られた結果をもとに、六本⽊店および丸の内店の各店舗のプログラムを制作し、利⽤者の属性や気
分に沿った快適なシェアオフィス空間を BGM でデザインすることを目的としており、BGM プログラムは今夏、各店舗にて放送開始予定です。 

なお本共同研究では、研究計画や分析を、⼤妻⼥⼦⼤学・尾久裕紀教授（⼈間関係学部 ⼈間福祉学科）、堀洋元准教授（⼈
間関係学部 ⼈間関係学科）、本⽥周⼆准教授(⼈間関係学部 ⼈間関係学科）が担当します。 

【⽇ 程】  ：2019 年5 ⽉13 ⽇（⽉）〜24 ⽇（⾦）（アンケート回答期間） 

【対象店舗および対象者】 ：ビジネスエアポート六本⽊店、丸の内店利⽤者（各店舗50 名以上想定） 

【内容】  ：利⽤者の職業や属性、各店舗内のエリア（※１）で過ごしたい気分や、朝・昼・⼣・晩の時間帯別の 
理想的なオフィスのイメージ、ファッション嗜好等をアンケート調査にて問う。アンケート調査から得られた 
結果をもとに、USEN のオフィス向け BGM サービス「Sound Design for OFFICE」の番組が持つ要 
素と紐づけ、各店舗4 つの時間帯と店舗内のエリアを組み合わせた BGM プログラムを制作する。 
※１：各店舗内のエリアは以下の通り 
（六本⽊店）ミーティングエリア、集中エリア、レセプション、電話・⾷事可能エリア 
（丸の内店）ミーティングエリア、集中エリア、企業レンタル個室エリア、⼀⼈個室エリア 

 
＜研究背景＞ 

少⼦⾼齢化による労働⼈⼝減少が社会的課題となっている昨今、ビジネスパーソンの働き⽅を⾒直す「働き⽅改⾰」実現が求められてい
ます。このような時代背景の下、多様な働き⽅に対応し、⽣産性向上・ビジネスの新たな価値創造等を実現し得るクリエイティブで快適性⾼
い「働く環境」が必要不可⽋となっています。 

このような快適性の⾼い働く環境実現の為、ビジネスパーソンの⼼理的調査・研究を⾏い、⼀⼈ひとりのビジネスパーソンにとっての快適な
環境を BGM から創り出すべく本研究を開始します。 
 

東急不動産、USEN、⼤妻⼥⼦⼤学の 3 者が 
シェアオフィスを舞台に、共同研究をスタート 

―シェアオフィス利⽤者の⼼理的調査に基づいた BGM プログラム制作にむけて― 



 

  

＜株式会社 USEN が展開するオフィス向け⾳楽配信サービス「Sound Design for OFFICE」について＞ 
USEN が 2013 年2 ⽉より提供するオフィス向けの BGM サービス「Sound Design for OFFICE」は、“⾳で空間をデザインする”をコン

セプトに、オフィスに合った楽曲を選曲・編成したものです。職場でのメンタルヘルス対策がクローズアップされる昨今、USEN がこれまでに培っ
たノウハウを活⽤し、オフィス環境を快適にするためのお⼿伝いを「⾳」を通して⾏いたい――このサービスにはそんな思いが込められています。
オフィスにふさわしい⾳楽の4つの機能、「集中⼒向上」「リラックス」「リフレッシュ」「気づき」にチャンネルをカテゴライズ。快適で働きやすい空間
をサポートする⾳のオフィスソリューションです。 
URL：https://sound-design.usen.com/ 
 
＜「ビジネスエアポート」について＞ 

ビジネスエアポートは、東急不動産が事業展開するシェアオフィスです。多様な働き⽅に対応するオフィス機能を備え、ビジネスに最適な⽴
地と周辺環境にこだわった都内8 箇所（※２）に店舗を構えています。会員のビジネスの成功をサポートする為、ワークもリラクゼーションも
出来、クリエイティビティを刺激する快適で上質なワークスペースをご⽤意しています。また、常駐するコンシェルジュによる細やかなサポート、
来客対応や郵便物等の発送代⾏等の業務のお⼿伝い、福利厚⽣、健康経営⽀援等、多様なサービスにより、会員のビジネスライフをトー
タルでサポートします。 
※２：2019 年5 ⽉15 ⽇開業「ビジネスエアポート渋⾕南平台」を含む。 
URL：https://business-airport.net/ 
 
 
 

 


